
＜Welbyアカウント＞の

パスワードを忘れた場合

[すでにご利用中の方]
をタップ

ご利用中のアカウント
をタップ

以前と同じアカウントと

パスワードでログインし

ていただきますと、

血圧・体重・血糖値など、

各種データの過去の記録

を確認できます

※新規でアカウントを登録し

てしまうと過去の記録が確認

できません

リニューアル版Welbyマイカルテへのログイン方法

① ログイン画面の[リニューアル前アプリのパスワード

変更]をタップし表示される画面にて、ご登録済みの

メールアドレスまたはお電話番号を入力し[送信]を

タップします

② 登録が確認できた場合、当該のメールアドレスまた

はお電話番号宛に「パスワードの変更」メールまた

はSMSが届きます

③ メールまたはSMS内のURLをタップし「パスワード

再設定画面」を開きます

④ ご希望のパスワードを入力(確認のため2度)、[パス

ワードを再設定する]をタップします

※半角英小文字大文字数字を1種類以上含む8文字以上

⑤ Welbyマイカルテへ再ログインをお試しください
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以前から使っている
リニューアル版に
初めてログインする



① [すでにご利用中の方] ＞ [Welbyアカウントでログイン] の順にログイン画面

を開き、[パスワードを忘れた場合はこちら]をタップします

② ご登録済みのメールアドレスまたはお電話番号を入力し[認証コードを発行す

る]をタップします

③ 登録が確認できた場合、当該のメールアドレスまたはお電話番号宛に

「【Welby】パスワード変更 認証コードの送付」メールまたはSMSが届きま

す

④ メールまたはSMS内の認証コード（数字6桁）をアプリ内の「認証コード」に

入力します

⑤ ご希望のパスワードを入力し、[パスワードを再設定する]をタップします

※半角英小文字、英大文字、数字、記号の4種類を含む8桁以上

※利用可能な記号（ . ? _ ! @ # % & / ）

⑥ Welbyマイカルテへ再ログインをお試しください

その他のご注意点：

⚫ 心当たりのあるID（メールアドレスまたは電話番号）を入力ください

⚫ Apple ID、dアカウントでご登録いただき、ログインされている場合もござい
ますのでそちらについてもご確認ください
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それでも
ログインできない場合

リニューアル版に一度でも
ログインしたことがある場合



過去日の記録をつける方法

① アプリの「ホーム」右下

にある  をタップし

ます

② 入力したい項目（例：

[血圧]）をタップします

③ 測定時刻は操作した時刻

が自動入力され、それぞ

れの項目を入力します

④ [この内容で記録する]を

タップします

リニューアル版Welbyマイカルテの使い方

① アプリ下部メニューの[記録確認]をタッ

プします

② 画面上部で入力したい項目（例：[血

圧]）を選択し、[一覧]を表示します

③ 記録したい日付をタップ

④ 右下の      をタップします

⑤ 測定時刻は操作した時刻が自動入力され、

それぞれの項目を入力します

⑥ [この内容で記録する]をタップします
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当日の記録をつける方法



血圧記録について

その日に記録したすべての血圧を確認するには、
以下の手順で操作してください。

① アプリ下部メニューの[記録確認]をタップし
ます

② 画面上部で[血圧]をタップします

③ 過去1週間分のグラフが表示されます

④ より詳細な記録を確認したい場合は、[一覧]
をタップします

⑤ 表示された日付の中から確認したい日を選
択すると、その日の記録が一覧（右図）で
表示されます

以前は、1日4回までしか血圧を記録できませんでしたが、

2025年7月22日のリニューアル以降、1日に何回でも記録ができるよ

うになっております。

4

Welbyカスタマーサポートまで
お気軽にお問い合わせください

■メールでのお問い合わせ support@welby.jp
■お電話でのお問い合わせ 0120-095-655
      （平日 10:00～17:00）

操作方法が分からない場合や

お困りの場合

ご利用方法についてのお問い合わせは
医療機関では対応できませんのでご注意ください！


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4

